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ETICKY KODEX ZAMESTNANCE
DETSKEHO CENTRA LIBEREC

1. Preambule

Ucelem etického kodexu je stanovit principy a pravidla etického jednani zaméstnancti Détského
centra Liberec, v€etné¢ Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc Paprsek (dale jen ,,DCL a
ZDVOP Paprsek®) k détem, klientim, spolupracovnikiim, zaméstnavateli i vetejnosti.

Princip etického kodexu vychézi z Listiny zékladnich prav a svobod Ceské republiky, Umluvy
o pravech ditéte a z dalSich obecné zdvaznych pravnich ptedpist, navazuje na zéasady etiky
socidlni prace. Pii péci o déti a vykonu socialné-pravni ochrany déti se zatizeni fidi Standardy
kvality socialné-pravni ochrany déti a aktudlnimi metodickymi a pracovnimi postupy zafizeni.

I1. Etické zasady
1. Etické zasady ve vztahu ke klientiim

- Zaméstnanci respektuji jedinecnost kazdého klienta bez ohledu na jeho ptivod, etnickou
pfislusnost, rasu ¢i barvu pleti, matetsky jazyk, v€k, zdravotni stav, sexudlni orientaci,
ekonomickou situaci, ndbozenské a politické presvédceni.

- Zaméstnanci vytvafeji pifijemné a bezpecné prostiedi, které umoziuje uspokojovani
individualnich potieb ditéte s respektovanim jeho osobnosti, zivotnich zvykl, duchovnich
potieb, intimity a lidské dastojnosti.

- Zaméstnanci jednaji v nejlepSim zdymu déti, chrani prava déti, berou ohled na prava
a povinnosti jejich rodict nebo jinych osob odpovédnych za jejich vychovu, pokud to neni
v rozporu se zajmy déti.

- Zamgéstnanci chapou dulezitost mezilidskych vztahli klienta a podporuji jej v jejich
udrzovani a utvareni.

- Zaméstnanci respektuji pravo klientl na jejich rozvoj a seberealizaci s ohledem na jejich
veék a rozumovou vyspélost.

- Zamgéstnanci zajistuji kazdému klientovi rovny pfistup k Gplnym, pravdivym
a srozumitelnym informacim a pottebnym zdrojim. Podporuji klienty v procesu
rozhodovéni, dosazeni socialni zmény a vyfesSeni neptiznivé socialni situace.

- Zaméstnanci pomdhaji klientim feSit jejich zaleZitosti a problémy, pfi€emZ hledaji
moznosti jak je do procesu jejich feSeni aktivné zapojit.

- Zameéstnanci vedou klienty k védomi vlastni odpovédnosti a autonomie kazdé osoby
s ohledem na individudlni potfeby, moznosti, schopnosti a dovednosti. Informuji klienta
o moznych rizicich a dtsledcich pti jeho rozhodovani.

- Zaméstnanci necini nediivodné rozdily mezi jednotlivymi klienty.
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- Zameéstnanci podporuji vzajemnou spolupraci a budovani dobrého vztahu mezi organizaci,
klientem i rodinou (resp. pecujici osobou) i na zdkladé dobré komunikace.

- Zameéstnanci pristupuji ke svym pracovnim ukolim s maximalni profesionalni
odpovédnosti. Soucasné dbaji na to, aby pii vykonu prdva klienta nedochazelo
k omezovani prav druhych osob.

- Zaméstnanci chrani a respektuji pravo déti na soukromi a ochranu osobnich udaju. Veskeré
informace ziskané pfi vykonu povolani jsou ditvérné a zaméstnanci jsou vazani zachovavat
mlcenlivost.

2. Etické zasady ve vztahu ke svym spolupracovnikiim

- Zamgstnanci dbaji na dodrzovani zasad slusného chovani a kolegiality a spolupodileji se
na vytvofeni zadouciho stavu, kterym je vytvareni ptijemného a inspirujiciho pracovniho
prostiedi a podminek, jez umozni v§em zaméstnancim fadny vykon jejich kompetenci
v souladu s prdvnimi pfedpisy, smluvnimi akty.

- Zamgéstnanci respektuji znalosti a zkuSenosti svych kolegii a ostatnich odbornych
pracovnikd, a to nejen ze zafizeni, ale i z dalSich spolupracujicich instituci. Vyhledéavaji
a rozsifuji spolupraci s nimi a tim zvySuji kvalitu poskytované sluzby.

- Zamgéstnanci respektuji rozdily v nazorech a praktické cinnosti kolegh a ostatnich
odbornych a dobrovolnych pracovnik. Kritické pfipominky k praci svych
spolupracovnikll vyjadiuji na vhodném misté a pfimétenym zplisobem.

3. Etické zasady ve vztahu k zaméstnavateli

- Zaméstnanci plni odpovédné povinnosti vyplyvajici z pracovni smlouvy a pracovni
naplné.

- Zaméstnanci pfispivaji v organizaci k vytvoreni takovych podminek, které napomahaji
pfijmuti a uplatnéni zavazki tohoto kodexu. Snazi se ovlivnit kvalitu poskytovanych
sluzeb, pracovni postupy a jejich praktické uplatiiovani s ohledem na co nejvyssi
profesionalizaci.

- Zaméstnanci piedchézeji a odstraniuji vSechny formy diskriminace a nésili na pracovisti.

- Zamgstnanci jsou loajalni vii¢i zaméstnavateli a dbaji na zlepSovani jeho dobrého jména.
Vyvaruji se kazdého jednani, které by jej mohlo poskodit. Své vyhrady vyjadiuji v interni
diskusi. I mimo pracovni dobu vystupuji tak, aby nesniZzovali diivéru zaméstnavatele
v ocich vetejnosti.

4. Etické zasady ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

- Zameéstnanci dbaji na udrzeni a zvySovani prestize svého povolani.

- Zaméstnanci se snazi o udrZeni a zvySeni kvality poskytované sluzby a pfijimaji nové
pfistupy a metody.

- Zaméstnanci jsou odpovédni za své soustavné celozivotni vzdélavani, coz je zaklad pro
udrzeni stanovené urovné odborné prace.

- Pracovnici se déle tidi etickymi kodexy svych profesnich skupin (napf. Eticky kodex
Spoleénosti socialnich pracovnikii CR).



I11. Zavaznost etického kodexu

1. Eticky kodex jako soucast vnitinich pravidel a norem Détského centra Liberec, véetné Zatizeni
pro déti vyzadujici okamzitou pomoc Paprsek, je pro kazdého zaméstnance zavazny
(v€etn¢ dobrovolniktl, stazistdl, praktikantli, externich zaméstnancll) a zaméstnanci se svym
podpisem protokolu o sezndmeni s etickym kodexem zavazuji svou ¢innost vykonavat v souladu
s timto etickym kodexem.

2. Zésadni a prokazatelné poruseni tohoto kodexu bude posuzovano jako poruSeni pracovnich
povinnosti dle ptisluSnych ustanoveni zakona €. 262/2006 Sb. zakonik prace ve znéni pozd¢jsSich
predpisi.

IV. Zavérecna ustanoveni

Tento spisovy fad nabyva platnosti a uc¢innosti dne 25. 1. 2021.

V Liberci dne 22. 1. 2021

Mgr. JindfiSka Koreckova
teditelka organizace
Détské centrum Liberec, p. o.



